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GOLF TEE TIMES

Jakmile bude predloZena nabidka odpalist, poZzadujeme potvrzeni / pfijeti obratem spolu s
vasim zplsobem platby.

Mégjte na paméti: vSechny Casy Fligtu / odpalist jsou rozdéleny jako 4 hraci. Pokud jste ve
flightu 1 nebo 2 nebo 3 hraci, pak maji vSechna jednotliva golfova hfisté pravo ucinit z
kazdého flihtu / odpali$té 4 hrace. Proto se k vdm mohou pfidat dal$i hraci. Toto NEN{
rozhodnuti nasi agentury, ale kazdého INDIVIDUALNIHO golfového hfisté v den hry a to plati

pro VSECHNY hrace, zejména v hlavni sezéné.

ZPUSOB PLATBY

Po potvrzeni ¢ast odpalist je nutné provést platbu 50% ceny pokud neni tento vklad pfijat,
zadné odpalisté nejsou garantovana.

Konec¢nou platbu lze provést bankovnim pfevodem az 2 tydnU pred pfijezdem na nas
bankovni Ucet.

JAKEKOLI DALSI PLATEBNI PODMINKY JSOU POUZE JEDNOTLIVYM UJEDNANIM:

ZRUSEN(

Oznameni o zruseni musi byt u¢inéno pisemné spolecnosti, kterou jsme sami potvrdili. Zalohy
jsou nevratné.

Storna provedend 28 DN NEBO MENE pred prvnim dnem pobytu bude U&tovdna 100% storno
poplatek.

ZMENY REZERVACI

Jakmile bude provedena rezervace nebo plnd platba proti rezervaci, Canarex si mize Uctovat
administratorsky poplatek ve vysi 25 € za provedeni jakychkoli zmén rezervace.

ILLNESS - zruseni z dvodu nemoci méné nez 48 hodin pred zacatkem Casu golfové hristé

nabidne preplanovat vase kolo, kde je to mozné. Pokud to neni mozné, bude golfové hristé
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vyzadovat |ékarské potvrzeni, budete mit narok na vraceni penéz od nasi agentury. Veskeré
vraceni penéz za zdravotni péci zahrnuje minimalni 10% administrativni naklady.

Veskeré vraceni penéz z ddvodu nemoci se provadi individudlné podle uvazeni Canarex

KODEX OBLEKAN(
Mohou se nosit elegantni Sortky nebo kalhoty. VSechna tricka musi mit limecky. Golfové boty
nebo tenisky s ponozkami. (ZADNE KOVOVE SPIKES PROSIM) z4dné sandaly.

ZMESKANE TEE TIMES

Zmeskané ¢asy odpalist z jakéhokoli déivodu, VCETNE zpoZdéni Tee time, jsou vyhradni
odpovédnosti jednotlivce a nejsou odpovédnosti golfového hristé nebo CANAREXu. To je
zvla§té dalezité, kdy? si klienti rezervuji odpali$té v DEN PRICHODU.

Pokud si nemyslite, Ze byste mohli splinit svdj odpalisté, zavolejte nam a my vam poradime, ale
to nelze zarucit kvali dostupnosti golfového hristé. Po uplynuti odpalisté nemGzeme provadét

zmény.

DEST

Zmeskané ¢asy odpalist kvili Spatnym povétrnostnim podminkdm resi kazdy kurs individualné
a nenese za né zodpovédnost Canarex. Ve vétsiné pripadl budou kursy fungovat tak, aby
doslo k preplanovani vaseho kola. Pokud preplanovani neni mozné, spole¢nost Canarex ma
dle uvdazeni autorizovat vraceni penéz. Po pfijezdu na hristé, pokud jsou podminky nehratelné
kvali silnym destim, je treba si klienty reklamovat hru pfimo u zaméstnancu recepce
golfového hristé, poté informovat nasi kancelar a my odpovidajicim zpisobem vydame
golfové poukazky.

Pokud klient za¢ne hrat, nebude vraceno Zadné vraceni penéz podle vyhradniho uvazeni
kazdého golfového hristé. U golfovych bali¢kd, které obsahuji Bugy - pokud je vas golfovy
balicek soucasti Bugy kvili silnému desti, hfisté nedovoli bugy na htisti - pak bude nabidnut
vozik - alternativné hfisté nabidne preplanovani kola za Spatného pocasi. Vraceni penéz bude
poskytnuto pouze na zakladé uvazeni golfovych sluzeb Canarex.

Buggy Deals nelze pfevadét mezi golfovymi hFisti.

POCAS POCATKU ZACLENENI, POKUD KLIENT NEPOSKYTUJE ZPRAVU O GOLFOVEM KURZU
NEBO KONTAKTUJE NASE KANCELAR V DEN HRY, NEN{ MOZNO DAVAT NAHRADY.

OBECNE / HANDICAPS

Handicap: MUZI: max. 28 DAMSKYCH: 36.

Pokud vlastnite certifikdt o handicapu, doporucujeme jej nosit s sebou, jak si m@zete kdykoli
vyzadat na golfovém hfisti. (VSechny kurzy maji marshalls)

Nase agentura nevyzaduje, abyste vidéli vas certifikat handicapu, ale vSichni hrac¢i musi byt

schopni hrat vySe uvedena handicapy.



Pokud nemUzete hrat s vySe uvedenymi handicapy nebo vds marshall pozada, abyste kdykoli
opustili hfisté, nebude vam vracena zddna nahrada.

Klienti se musi hldsit nejméné 30 minut pfed stanovenym ¢asem odpalisté. VSechny kurzy
maji zasadu ,Zadny kovovy hrot”, pfestoze vétsina hfist ma moznost zménit se na meékké

hroty za maly pfiplatek.

PREVODNI SLUZBA

Tam, kde je poskytovano golfové hristé a / nebo letistni transferova sluzba - za personalini
efekty je vidy zodpovédny klient. My CANAREXA neneseme odpovédnost za ztratu osobnich
véci, véetné golfovych holi - pokud zlstanou v autobuse kdykoli bez dozoru.

UPOZORNENI Nemdzeme ctit 74dné ,specidlni nabidky*, které by jakékoli golfové hristé
mohlo kdykoli inzerovat - protoze tyto ne vzdy plati pro nasi agenturu.

CLUB HIRE Podminky pronajmu

1. DEFINICE ,Vybavou“ se rozumi zapujc¢ené golfové vybaveni. ,Prvni den prondjmu” a
,Posledni den pronajmu” znamena prvni, respektive posledni den, kdy si zafizeni
pronajimate. ,Obdobim zapUjceni” se rozumi obdobi, béhem kterého je zafizeni zapijceno a
bude zahajeno v prvni den prondjmu a ukoncéeno v posledni den pronajmu.

2. STRANY Tato smlouva je uzavfena se spole¢nosti CANAREX PREDNI JMENO / Ndjemce pFi
rezervaci.

3. REZERVACNI DOBA

Minimalni doba pronajmu je jeden den.

Maximalni doba pronajmu je 4 tydny - v zavislosti na dostupnosti:

Canarex vynaloZi veSkeré pfiméfené usili, aby vdm poskytlo vybaveni, které si

objednate. Vezméte vSak na védomi, Ze kvali neznamym faktordm, jako je to, Ze se zafizeni
nevraci vcas, ztracené nebo odcizené zafizeni atd., Podléha veskeré nase vybaveni
dostupnosti. Pokud neni poZadované zafizeni k dispozici, budeme se snazit jej nahradit
zafizenim stejného standardu.

4. POPLATKY ZA PRONAJEM KLUBOVEHO ZARIZENT

Vsechny ceny budou sdéleny pfi rezervaci a mohou byt zménény bez predchoziho
upozornéni. Ceny jsou garantovany za pronajem spojeny s potvrzenou rezervaci. Ceny
zohlednuji viechny povinné poplatky a zahrnuji IGIC nebo jakoukoli jinou mistni dan. Dalsi
poplatky mohou byt Uctovany v nasledujicich situacich: i. KradezZ Skod: az do vySe doporucené
maloobchodni ceny vyrobce zafizeni. Pokud nevratite Zatizeni z jakéhokoli dlvodu v posledni
den prondjmu nebo pokud o to budete pozadani, bude to mit za nasledek, Zze vam z vasi
kreditni karty / najemce odecteme plnou ¢astku doporu¢enou maloobchodni cenou za
zarizeni od vyrobce, kromé veskerych poplatkd za Obdobi pronajmu.

5. DODANI A ODBER

. Klienti, ktefi si pfi rezervaci rezervuji vice nez jednu sadu holi, budou odpovédni za veSkeré

ees

vybaveni pro prondjem holi, pficemz jako zaruéni karta se pouziji idaje o jejich kreditni karté



,najemce”. Pokud to neni prijatelné, informujte prosim naseho golfového zastupce o
doruceni, ktery odpovidajicim zpdsobem upravi pomoci individuéIniho rezervacniho
formulare. Vezméte prosim na védomi, Ze u viech dalSich rezervacnich formulard je pro
zajisténi golfového vybaveni nutna platna kreditni karta. V pfipadé ,,nedostaveni se” k datu
dodani rezervaci uchovame po dobu 12 hodin a poté zrusime (pokud neni rezervace znovu
provedena) celd ¢astka z vasi kreditni karty.

V ptipadé, Ze pronajaté golfové vybaveni neni na spravném sbérném misté, jak bylo
dohodnuto s golfovym zastupcem - bude Uctovan dalsi poplatek za vyzvednuti ve vysi 25 €.
6. PODMINKY POCASI Nevracime

poplatky za prondjem klubu v pfipadé nemoci nebo nepfiznivych povétrnostnich podminek,
jakmile bude podepsana dohoda.

7. PLATBY UVEROVE KARTY

Pronajimatel timto opravnuje Canarex k tomu, aby z jejich kreditni karty strhaval veskeré
dluzné castky plus jakékoli opozdéné, ztracené, odcizené, rozbité, nevracené vybaveni a
vSechny ostatni ¢astky splatné podle podminek a podminky této dohody.

8. ODPOVEDNOST Najemce

NepouZivat Zafizeni pro rdzné Ucely. Nesmi zlstat bez dozoru ve vozidle. Nejsme zodpovédni
za bagy ukradené ze soukromych nebo pronajatych automobild. PIné poplatky budou
odecteny od drzitele karty ndjemce / olova. NepouZivat Zafizeni hrubym

zpUsobem. UmozZnéte golfovym sluzbam Tenerife kdykoli zkontrolovat vybaveni. Pokud dojde
k poruse nebo zavadé, okamzité nam sdélte CANAREX. Posledni den vraceni zafizeni do

plvodniho stavu.

9. ZMENY V REZERVACI: POLITIKA MODIFIKACE / ZRUSENI

Zru$eni: Tuto smlouvu muzete kdykoli zrusit ozndmenim CANAREX e-mailem o vasem zaméru
zrusit. Hru lze zrus$it pouze e-mailem a zruseni telefonu nelze pfijmout. Vsechna zruseni
budou potvrzena, toto musi ndjemce obdrzet, aby bylo zruseni platné. V pfipadé zruseni jsou
nasledujici nase storno podminky. Na viechna zruseni se vztahuje minimalni poplatek 10 plus
bankovni poplatky. Za zruseni kratsi nez 28 dni od data doruceni bude Uctovan poplatek 30% z
hodnoty rezervace plus bankovni poplatky. Na zruseni kratsi neZ 14 dni bude Ucétovan
poplatek ve vysi 50% z hodnoty rezervace plus bankovni poplatky. U rezervaci zruSenych
méné nez 7 dni, ale vice nez 48 hodin od data doruceni bude Uctovano 75% z hodnoty
rezervace plus bankovni poplatky. Na rezervace zrusené do 48 hodin od data doruceni se
nevraci Zadna refundace. Nase online storno podminky nahrazuji vSechny ostatni pisemné
smlouvy. Rezervace a prodlouzeni doby pronajmu: Budeme se snazit vyhovét vSem zmeénam,
které byste chtéli provést ve své rezervaci, véetné veskerych rozsireni, ktera byste chtéli
proveést v dobé prondjmu. Vezméte vSak na védomi, Ze jakékoli takové zmény podléhaji
dostupnosti, zejména pokud jsou vyzadovany do 72 hodin nebo méné od vaseho prvniho dne

pronajmu. Nase online storno podminky nahrazuji vSechny ostatni pisemné



smlouvy. Rezervace a prodlouzeni doby prondjmu: Budeme se snazit vyhovét vSsem zménam,
které byste chtéli provést ve své rezervaci, véetné veskerych rozsiteni, ktera byste chtéli
provést v dobé pronajmu. Vezméte vSak na védomi, Ze jakékoli takové zmény podléhaji
dostupnosti, zejména pokud jsou vyzadovany do 72 hodin nebo méné od vaseho prvniho dne
pronajmu. Nase online storno podminky nahrazuji vSechny ostatni pisemné

smlouvy. Rezervace a prodlouZeni doby prondjmu: Budeme se snazit vyhovét véem zménam,
které byste chtéli provést ve své rezervaci, véetné veskerych rozsiteni, ktera byste chtéli
provést v dobé prondjmu. Vezméte viak na védomi, Ze jakékoli takové zmény podléhaji
dostupnosti, zejména pokud jsou vyZzadovany do 72 hodin nebo méné od vaseho prvniho dne
pronajmu.

10. POJISTENT

Nevraceni vybaveni z jakéhokoli dlivodu v posledni / dohodnuty den pronajmu bude mit za
nasledek, ze vam z vasi kreditni karty odecteme plnou ¢astku doporu¢enou maloobchodni
cenou za zafizeni, kromé veskerych poplatkd za obdobi pronajmu. Pokud bylo zakoupeno
pojisténi, poplatek za Skodu se snizi na nulu za predpokladu, Ze se vrati vedouci klubu. Pokud

neni vedouci klubu vracen, bude se toto vybaveni povaZovat za ztracené / odcizené.

KONTAKTUJTE NAS
Mate-li kdykoli jakékoli dotazy mark@tenerifegolfagency.com



